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1. Vnitini oznamovaci systém

Spoleénost: Majaland Praha s.r.o., ICO: 039 39 898, se sidlem Opletalova 1015/55, Nové Mésto, 110
00 Praha 1, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp.zn. C 239579
(dale téz jen ,Spoleénost")

timto s ucinnosti ke dni 1.8.2024 zavadi vnitfni oznamovaci systém (dale téz jen ,Smérnice“ nebo
,Vnitfni oznamovaci systém®) dle zakona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatell (dale téz jen
.Zakon®), a to s dale uvedenymi pravidly.

2. Ugel Vnitfniho oznamovaciho systému
Tento Vnitfni oznamovaci systém ve vztahu ke Spole¢nosti upravuje:

a) podavani a postup posuzovani oznameni o mozném protipravnim jednani
b) podminky poskytovani ochrany fyzické osobé, ktera oznameni ucinila (dale jen
~,0znamovatel®)

3. Oznameni

Oznamenim se pro ucely tohoto Vnitfniho oznamovaciho systému rozumi oznameni, které obsahuje
informace o mozném protipravnim jednani, k némuz doSlo nebo ma dojit u Spole¢nosti, pokud
Oznamovatel pro Spole¢nost, byt zprostfedkované, vykonaval nebo vykonava praci nebo jinou
obdobnou ¢innost, nebo u osoby, se kterou Oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem
prace nebo jiné obdobné €innosti, a které:

a) ma znaky trestného €inu,
b) ma znaky pfestupku, za ktery pFisluSny zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je
alespori 100 000 K&,
c) porusuje Zakon, nebo
d) porusuje jiny pravni pfedpis nebo pfedpis Evropské unie v oblasti:
a. finanénich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb, finan¢nich produktd
a finanénich trhd,
dané z pfijmu pravnickych osob,
predchazeni legalizaci vynosu z trestné €innosti a financovani terorismu,
ochrany spotfebitele,
souladu s poZadavky na vyrobky v€etné jejich bezpecnosti,
bezpec&nosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
ochrany Zivotniho prostfedi,
bezpec&nosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,
radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,
hospodarské soutéze, verfejnych drazeb a zadavani vefejnych zakazek,
ochrany vnitfniho pofadku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,
ochrany osobnich (dajli, soukromi a bezpec€nosti siti elektronickych komunikaci a
informacnich systémi,
ochrany finanénich zajmud Evropské unie, nebo
fungovani vnitiniho trhu v€etn& ochrany hospodaiské soutéze a statni podpory podle
prava Evropské unie.
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4. Obsah oznameni

Oznameni obsahuje udaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné udaje, z nichz je mozné dovodit
totoznost Oznamovatele; ma se za to, ze udaje o totoznosti Oznamovatele jsou pravdivé. Oznameni
nemusi obsahovat udaje podle véty prvni, pokud bylo podano osobou, jejiz totoznost je Pfislusné osobé
(jak je tento pojem definovan v ¢lanku 12. této Smérnice) znama.

5. Prace nebo jina obdobna ¢innost oznamovatele ve vztahu ke Spolec¢nosti

Praci nebo jinou obdobnou &innosti se pro ugely tohoto Vnitfniho oznamovaciho systému ve vztahu ke
Spole€nosti rozumi:
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a) zavisla prace vykonavana v zakladnim pracovnépravnim vztahu,
b) vykon funkce €lena organu pravnické osoby,

c) dobrovolnicka ¢innost, nebo

d) odborna praxe, staz.

Praci nebo jinou obdobnou ¢innosti se pro tyto uéely rozumi i uchazeni se o praci nebo jinou obdobnou
¢innost.

Spole¢nost tak vyuzila moznosti podle § 9 odst. 2 pism. a) Zakona a vymezila (omezila) okruh
pfipustnych oznamovatell podle Zakona, t.j vylu€uje pfijimani od jinych osob.

6. Vyjimky z poruseni smluvni nebo zakonné povinnosti

Mél-li Oznamovatel opravnéné didvody se domnivat, Ze oznameni bylo nezbytné pro odhaleni
protipravniho jednani ve vztahu ke Spole¢nosti, oznameni neni poruSenim bankovniho tajemstvi,
smluvni povinnosti zachovavat mi€enlivost, povinnosti zachovavat mi€enlivost podle dafiového fadu ani
povinnosti zachovavat mic¢enlivost podle jinych pravnich pfedpist upravujicich praci nebo jinou
obdobnou ¢&innost, s vyjimkou povinnosti:

a) zajistit ochranu utajovanych informaci a informaci, jejichz vyzrazeni by zjevné mohlo ohrozit
probihajici trestni fizeni, nebo ochranu zvlastnich skute€nosti podle zakona upravujiciho
krizové Fizeni,

b) zachovavat mi€enlivost pfi vykonu &innosti

c) notafe, notaiského kandidata a notaiského koncipienta,

d) statniho zastupce, asistenta statniho zastupce a pravniho ¢ekatele,

e) advokata a advokatniho koncipienta,

f) soudniho exekutora, exekutorského kandidata a exekutorského koncipienta, soudce, soudce
Ustavniho soudu, asistenta soudce a justi¢niho kandidata

g) zaméstnance notafe, soudniho exekutora, advokata a zaméstnance spolecnosti,
prostifednictvim které advokat vykonava advokacii jako spole¢nik podle zakona upravujiciho
vykon advokacie, nebo obdobné zahrani¢ni spole€nosti, nebo dal$i osoby, ktera se v ramci
takové spolec¢nosti podili na poskytovani pravnich sluzeb,

h) zachovavat mi€enlivost pfi poskytovani pravni pomoci v Fizeni pfed soudem nebo jinym
organem vefejné moci, nebo

i) zachovavat mi€enlivost pfi poskytovani zdravotnich sluzeb.

Oznameni a jednani Oznamovatele nebo Jiné chranéné osoby (jak je tento pojem definovan v ¢lanku
8. této Smérnice) v souvislosti se zjiStovanim informaci, které se pozdéji staly obsahem oznameni, neni
porusenim smluvni nebo zakonné povinnosti, s vyjimkou pfipadu, kdy je jednanim v souvislosti se
zjistovanim takovych informaci spachan trestny &in nebo pokud Oznamovatel nebo Jind chranéna
osoba neméli opravnény duvod se domnivat, Ze oznameni bylo nezbytné pro odhaleni mozného
protipravniho jednani.

7. Informace, jejichz oznameni se za oznameni nepovazuje
Oznamenim podle této Smérnice neni ¢ast oznameni, ktera obsahuje informace:

a) jejichz ozndmeni by mohlo bezprostfedné& ohrozit podstatny bezpe&nostni zajem Ceské
republiky; podstatnym bezpeénostnim zajmem Ceské republiky se pro G&ely této Smérnice
rozumi

a. svrchovanost, Gzemni celistvost a demokratické zaklady Ceské republiky,
b. vnitfni pofadek a bezpeénost, v€etné kritické infrastruktury a informacnich systém
vefejné spravy,
c. Ve vétSim rozsahu Zivoty a zdravi osob,
d. ochrana informaci o vefejnych zakazkach v oblasti obrany nebo bezpeénosti, ledaze je
zadavani téchto zakazek upraveno predpisem Evropské unie,

plnéni mezinarodnich zavazku v oblasti obrany,

vyznamné bezpecnostni operace, nebo

. bojeschopnost ozbrojenych sil Ceské republiky,

b) o &innosti zpravodajskych sluzeb Ceské republiky, nebo
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c) jejichz oznameni by pfedstavovalo poruseni povinnosti zachovavat mi¢enlivost duchovnich v
souvislosti s vykonem zpovédniho tajemstvi nebo prava obdobného zpovédnimu tajemstvi.

8. Zakaz odvetnych opatieni

Odvetnym opatfenim se pro Ucely této Smeérnice rozumi jednani nebo jeho opomenuti v souvislosti s
praci nebo jinou obdobnou ¢innosti Oznamovatele, které bylo vyvolano uéinénim oznameni a které
Oznamovateli nebo Jiné chranéné osobé muze zplsobit Ujmu; pfi spinéni téchto podminek je odvetnym
opatifenim zejména:

a) rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu urcitou,

b) zruSeni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni
éinnosti,

c) odvolani z mista vedouciho zaméstnance,

d) snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku,

e) prelozeni nebo pfevedeni na jinou praci,

f)  sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek,

g) neumoznéni odborného rozvoje,

h) zména pracovni doby,

i) vyzadovani lékafského posudku nebo pracovnélékarské prohlidky,

j) vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

k) zasah do prava na ochranu osobnosti.

Odvetnému opatfeni nesmi byt vystaven Oznamovatel ani:

a) osoba, ktera poskytla pomoc pfi zjistovani informaci, které jsou obsahem oznameni, podani
oznameni nebo posouzeni jeho divodnosti,
) o0soba, ktera je ve vztahu k Oznamovateli osobou blizkou,
) osoba, ktera je zaméstnancem nebo kolegou Oznamovatele,
) osoba Oznamovatelem ovladana,
) pravnicka osoba, v niz ma Oznamovatel U€ast, osoba ji ovladajici, ji ovladana osoba nebo
osoba, ktera je s touto pravnickou osobou ovladana stejnou ovladajici osobou,
f) pravnicka osoba, jejihoz voleného organu je Oznamovatel ¢lenem, osoba ovladajici,
ovladana nebo osoba ovladana stejnou ovladajici osobou,
g) osoba, pro kterou Oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou &innost, nebo
h) svéfensky fond, jehoz je Oznamovatel nebo pravnicka osoba podle pismene e) nebo f)
zakladatelem nebo obmysSlenym nebo ve vztahu k némuz jsou Oznamovatel nebo pravnicka
osoba podle pismene e) nebo f) osobou, ktera podstatnym zplsobem zvySi majetek
svéfenského fondu smlouvou nebo pofizenim pro pfipad smrti

(téZ jen ,Jina chranéna osoba“).

Jde-li 0 oznameni, které neobsahuje udaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné udaje, z nichz
je mozné dovodit totoZnost Oznamovatele, nalezi Oznamovateli a Jinym chrdnénym osobam ochrana
podle této Smérnice a pravnich predpisli od okamziku, kdy jejich totoZnost vyjde najevo tomu, kdo je
muze vystavit odvetnému opatfeni.

Osoba, pro kterou Oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost, nesmi umoznit, aby
Oznamovatel nebo Jina chranéna osoba byli vystaveni odvetnému opatfeni.

9. Pravo na primérené zadostiu€inéni

Ten, kdo nesmi byt vystaven odvetnému opatfeni, ma pravo na pfiméfené zadostiucinéni, byla-li mu
odvetnym opatfenim zplsobena nemajetkova djma.

10. Zakaz vzdani se ochrany pred odvetnym opatienim
Ke vzdani se prava na ochranu pfed odvetnym opatfenim se nepfihlizi.

11. Védomé nepravdivé oznameni
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Ochrana pfed odvetnym opatfenim nenalezi osobé, ktera ucinila oznameni, aniz méla opravnéné
dlvody se domnivat, Ze se zaklada na pravdivych informacich (dale téZ jen ,Védomé nepravdivé
oznameni*).

Podani Védomé nepravdivého oznameni je pfestupkem dle Zakona, za ktery maze byt uloZzena pokuta
do vySe 50.000,- K&.

12. Prislu$sna osoba k vykonu ¢innosti Spole¢nosti dle tohoto Vnitiniho oznamovaciho systému

Spole¢nost urcil k vykonu €innosti Spolecnosti dle tohoto Vnitfniho oznamovaciho systému pfislusnou
osobu (téz jen ,PrisluSsna osoba“), kterou je Tereza CereShova, jejiz kontaktni udaje po ucely vykonu
pfislusné Cinnosti jsou:

telefonni gislo: 607 218 036
a emailova adresa: tereza.ceresnova@kaprain.cz

13. Podani oznameni

Oznamovatel mGze oznameni o mozném protipravnim jednani ve vztahu ke Spoleénosti podat dale
uvedenymi zpUsoby:

a) Prostfednictvim pisemného podani v listinné formé& do k tomu zfizenych zapeceténych/
uzamc&enych schranek umisténych v provozovné Spole€nosti na adrese Ke Kopaniné 421,
252 67, Tuchoméfice.

b) Osobné na zadost Oznamovatele, a to s tim, ze pfisluSnou zadost Oznamovatel se svymi
kontaktnimi udaji za u€elem sjednani pfislusného osobniho setkani zasle PFisluSné osobé na
emailovou adresu: tereza.ceresnova@kaprain.cz nebo ji za tim ucelem kontaktuje osobné v
sidle Spole¢nosti nebo telefonicky na telefonnim ¢isle: 607 218 036. Pozada-li o to
oznamovatel, je Pfislusna osoba povinna oznameni pfijmout osobné v pfiméfené Ihuteé,
nejdéle vSak do 14 dnll ode dne, kdy o to Oznamovatel pozadal.

c) Ministerstvu spravedinosti v souladu s ustanovenimi Zakona.

14. Uverejnéni informaci zplisobem umoziujicim dalkovy pristup

Tento Vnitfni oznamovaci systém obsahuje informace dle § 9 odst 2 pism. b) Zakona, je zvefejnén
zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup, a to prostfednictvim webovych stranek Spolecnosti na adrese
http://pop.cz/files/whistleblowing.pdf

15. Pfijimani oznameni od osoby, ktera pro povinny subjekt nevykonava praci nebo jinou
obdobnou ¢€innost

Pfijimani ozndmeni od osoby, ktera pro povinny subjekt nevykonava praci nebo jinou obdobnou €innost
Spole€nost nevyluduje.

16. Nakladani s podanymi oznamenimi a postup po podani oznameni

S podanymi oznamenimi SpoleCnost, respektive PrisluSna osoba naklada za dale uvedenych
podminek:

a) S podanymi oznamenimi se mlze seznamovat pouze PFisluSna osoba.

b) Pfislusnd osoba neposkytne informace, které by mohly zmafit nebo ohrozit el podavani
oznameni. Tuto povinnost ma i tfeti osoba, ktera v rozporu se Zakonem ziska pfistup k
oznamenim nebo do evidence Udajl o pfijatych oznamenich (dale jen ,Evidence®).

c) Informace o totoZnosti Oznamovatele a Jiné chranéné osoby je moZné poskytnout jen s jejich
pisemnym souhlasem, ledaze je PfisluSna osoba povinna tyto informace poskytnout
pfislusnym organim vefejné moci podle jinych pravnich pfedpis(, a to s tim, ze poskytuje-li
Prislusna osoba informaci o totoznosti Oznamovatele organu vefejné moci,
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d) je povinna o tom pfedem Oznamovatele vyrozumét, a to spoleéné s duvody, pro které je
povinna informaci o totoznosti poskytnout, a umoznit Oznamovateli, aby se k poskytnuti
informace vyjadfil.

e) Posouzeni duvodnosti oznameni podaného prostfednictvim Vnitfniho oznamovaciho
systému provede PfisluSna osoba.

f) V navaznosti na podané divodné oznameni Pfislusna osoba navrhne Spole¢nosti opatfeni
k napravé nebo predejiti protipravnimu stavu, ledaze by timto postupem mohlo dojit k
prozrazeni totoznosti Oznamovatele nebo Jiné chranéné osoby.

g) PrisluSna osoba bude pfi vykonu své ¢innosti postupovat nestranné.

h) PrfisluSna osoba bude zachovavat mic¢enlivost o skute¢nostech, o kterych se dozvédéla pfi
vykonu své Cinnosti, a to i po ukonceni vykonu této €innosti, pokud Zakon nestanovi jinak
PfisluSna osoba nesmi byt za fadny vykon své Cinnosti podle této Smérnice a Zakona
postihovana.

i) O pfijeti oznameni je Prfislusna osoba povinna do 7 dnd ode dne jeho pfijeti pisemné
vyrozumét Oznamovatele, ledaze Oznamovatel vyslovné pozadal PfisluSsnou osobu, aby ho
o pfijeti oznameni nevyrozumivala nebo je zfejmé, Ze vyrozuménim o pfijeti oznameni by
doslo k prozrazeni totoznosti Oznamovatele jiné osobé.

j) Prislusna osoba je povinna posoudit divodnost oznameni a pisemné vyrozumét
Oznamovatele o vysledcich posouzeni do 30 dnli ode dne pfijeti oznameni. V pfipadech
skutkové nebo pravné slozitych Ize tuto Ihdtu prodlouzit az o 30 dn(, nejvySe vSak dvakrat.
O prodlouzeni lhaty a ddvodech pro jeji prodlouzeni je PFislusna osoba povinna
Oznamovatele pisemné vyrozumét pred jejim uplynutim, ledaze Oznamovatel vyslovné
pozadal Pfislusnou osobu, aby ho o prodlouzeni Ihaty nevyrozumivala nebo je zfejmé, Ze
vyrozuménim by doSlo k prozrazeni totoznosti Oznamovatele jiné osobé.

k) Zjisti-li Pfislusna osoba pfi posuzovani diivodnosti oznameni, Ze nejde o oznameni podle
této Smérnice, bez zbytecného odkladu o tom pisemné vyrozumi Oznamovatele.

I) Je-li oznameni vyhodnoceno jako duvodné, Prislusna osoba Spole¢nosti navrhne opatfeni k
predejiti nebo napravé protipravniho stavu. Je-li oznameni podano u Pfislusné osoby
Oznamovatelem, ktery pro Spolec¢nost nevykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost,
navrhuje PFisluSna osoba napravna opatfeni osobé, pro kterou Oznamovatel vykonava praci
nebo jinou obdobnou ¢innost, nevylucéuje-li to povaha véci. Nepfijme-li Spole¢nost opatfeni
navrzené PrisluSnou osobou, pfijme k pfedeijiti nebo napravé protipravniho stavu jiné vhodné
opatreni. O pfijatém opatfeni Spoleénost neprodlené vyrozumi PfisluSnou osobu, ktera o ném
bez zbyteéného odkladu pisemné vyrozumi Oznamovatele, ledaze Oznamovatel vyslovné
pozadal PfisluSnou osobu, aby ho o pfijatém opatfeni nevyrozumivala nebo je zfejmé, ze
vyrozuménim by doSlo k prozrazeni totoznosti oznamovatele jiné osobé.

m) Neni-li oznameni vyhodnoceno jako dudvodné, PfisluSna osoba bez zbyte¢ného odkladu
pisemné vyrozumi Oznamovatele o tom, Zze na zakladé skute¢nosti uvedenych v oznameni
a z okolnosti, které ji jsou znamy, neshledala podezfeni ze spachani protipravniho jednani,
nebo shledala, Ze oznameni se zaklada na nepravdivych informacich, a pouéi Oznamovatele
0 pravu podat oznameni u organu vefejné moci.

n) O ustnim ozndmeni se pofidi jeho zvukova nahravka nebo zaznam, ktery vérné zachycuje
podstatu Ustniho oznameni. Zvukovou nahravku ustniho oznameni Ize pofidit pouze se
souhlasem Oznamovatele. Pfisludna osoba umozni Oznamovateli, aby se k zdznamu nebo
prepisu zvukové nahravky, byl-li pofizen, vyjadfil; vyjadfeni Oznamovatele se k zaznamu
nebo prepisu pfilozi.

0) PrisluSna osoba je povinna v elektronické podobé vést Evidenci, a to v rozsahu:

a. datum pfijeti oznameni,

b. jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa Oznamovatele, nebo jiné udaje, z
nichz je mozné dovodit totoznost Oznamovatele, jsou-li ji tyto udaje znamy, shrnuti
obsahu oznameni a identifikace osoby, proti které oznameni smérovalo, je-li ji jeji
totoZznost znama, datum ukonceni posouzeni diivodnosti oznameni a jejich vysledek.

p) Pfislusnd osoba je povinna uchovavat oznameni podané prostfednictvim Vnitfniho
oznamovaciho systému a dokumenty souvisejici s oznamenim (dale téZ jen ,Dokumentace®)
po dobu 5 let ode dne pfijeti oznameni.

gq) Do Evidence a Dokumentace a k uchovavanym oznamenim ma pfistup v pfipadé oznameni
podanych prostfednictvim Vnitfniho oznamovaciho systému pouze PFislusna osoba.
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17. Aktualizace Vnitfniho oznamovaciho systému

Tento Vnitfni oznamovaci systém je Spole¢nost opravnéna kdykoliv upravovat, ménit ¢i nahrazovat, a
to Upravou, zménou &i nahrazenim této Smérnice, a to s u€innosti nejdfive Ctrnact dni od zvefejnéni
pFislusné Upravy, zmény ¢&i nahrazeni této Smérnice zpusobem umozriujicim dalkovy pfistup, a to
prostfednictvim webovych stranek Spole¢nosti na adrese http://pop.cz/files/whistleblowing.pdf
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