NAVSTEVNI RAD

Tento navstévni rad obsahuje Uplné podminky pro vstup do DINOSAURIA MUSEUM PRAGUE.
I. VSeobecna ustanoveni

1. Zrizovatelem a provozovatelem DINOSAURIA MUSEUM PRAGUE je obchodni spole¢nost
Paleoinvest s.r.o., ICO: 086 28 424, se sidlem Opletalova 1015/55, Nové Mé&sto, 110 00
Praha 1, zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C
322273.

2. DINOSAURIA MUSEUM PRAGUE se rozumi prostor muzea s vystavni expozici fosilii
dinosaur( doplnénou fadou multimedialnich a jinych instalaci, které je umisténo v ramci
obchodniho centra PREMIUM OUTLET PRAGUE AIRPORT na adrese Ke Kopaniné 421, 252 67
Tuchomérice (dale jen ,,Muzeum“). Muzeem se rozumi vSechny navstévni prostory

v ramci Muzea, které jsou zpristupnény verejnosti a probiha v nich prezentace expozic

a vystav, doplnkové kulturni programy a dalsi akce.

. Navstévnikem je kazda osoba vstupujici do prostor Muzea.

. Kontaktni idaje Muzea:

. Adresa: Ke Kopaniné 421, 252 67 Tuchomérice

. Telefon: + 420 702 222 433

. Email: dinosauria@pop-group.cz

. Web: www.dinosauria.cz

. Oteviraci doba
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1. Oteviraci doba Muzea je zverejnéna na webovych strankach www.dinosauria.cz.

2. Muzeum si vyhrazuje pravo oteviraci dobu z provoznich podminek operativné upravovat,
tzn. prodluzovat nebo zkracovat, pripadné omezovat provoz jednotlivych expozic,
vystavnich sal( a dalSich vefejnych prostor. Navstévnici jsou o této zméné informovani

u vstupu do Muzea na viditelném misté a na webovych strankach Muzea. Vstup do Muzea je
povolen pouze ve stanovené oteviraci dobé. Po vyhlaseni vyzvy k ukonceni prohlidky jsou
navstévnici povinni do ukonceni oteviraci doby Muzeum bezodkladné opustit.

3. Dale je mozno dohodnout individualni prohlidky, popr. pronajem Muzea, mimo oteviraci
dobu.

[ll. Prodej vstupenek

1. Vstup do prostor Muzea je povolen pouze s platnou vstupenkou zakoupenou na pokladné
Muzea nebo predem on-line podle aktualniho ceniku, nebo s jinym platnym dokladem
umoznujicim vstup do Muzea. Za platnou vstupenku se nepovazuje vstupenka zneuzita -
napr. détsky tarif vyuzity dospélou osobou, skupinovy tarif, pokud nevstupuje skupina aj.
2. Provoz pokladny je od 10:00 do 20:00 hodin.

3. Provozovatel ma pravo prerusit prodej vstupenek do Muzea z divodu naplnéni kapacity
téchto prostor.

4. Vstupenky do Muzea jsou v prodeji nejpozdéji 60 minut pred koncem oteviraci doby. Do
15 minut pred koncem oteviraci doby Muzea musi navstévnici prostory Muzea opustit.

5. Zakoupenim vstupenky a/nebo vstupem do Muzea bere navstévnik na védomi tento
navstévni rad Muzea, zavazuje se chovat v souladu s ustanovenimi navstévniho radu Muzea
a dbat pokynu personalu Muzea.

6. Vyse vstupného do expozic, na vystavy a dalsi akce Muzea je stanovena individualné

a diferencované, jeho vyznaceni je prezentovano v pokladné navstévnich prostor a na
webovych strankach Muzea.

7. Muzeum poskytuje vyhody a slevy ze stanovené ceny vstupného individualnim

a hromadnym navstévnikim. Vyhody a slevy jsou prezentovany v pokladné navstévnich
prostor a na webovych strankach Muzea.



8. Vstupné zdarma plati pro: dité 0 - 5 let (véetné) a jednoclenny doprovod drzitele
prakazu ZTP/P.

9. Vstupenka do Muzea plati pouze k jednorazovému vstupu v jeden den.

10. Navstévnik je povinen predlozit vstupenku ke kontrole personalu Muzea kdykoli na
jejich Zadost. Vstupenka neni prenositelna na jinou osobu. Uhrada vstupenky za navitévu
Muzea je nevratna. Vstupenky mohou byt vyménény, resp. uhrada mdze byt vracena pouze
na zakladé uvazeni provozovatele.

11. Kratkodobé opusténi prostor Muzea po uplatnéni vstupenky je vyjimecné mozné na
dobu 30 minut po predchozi dohodé s pracovniky Muzea a po provedeni kontrolniho
oznaceni navstévnika.

12. Vsechny vstupenky do muzea zakoupené online jsou platné do konce daného
kalendarniho roku.

IV. Prohlidka Muzea a povinnosti navstévniki béhem prohlidky

1. Expozice Muzea se rozklada na plose 4 000 m2

2. Casova narocnost prohlidky je minimalné 1,5 hod.

3. Informace o programu a provozu Muzea navstévnikim poskytuji pracovnici Muzea

u pokladny ¢i jsou informace dostupné na informacnich stancich Muzea nebo na webovych
strankach Muzea.

4. Vedouci navstévnickych skupin (turistickych, skolnich) zodpovidaji za to, Ze se UcCastnici
vypravy budou v Muzeu chovat v souladu s ustanovenimi tohoto navstévniho radu. Dbaji
dale na to, aby nedoslo k Grazim zavinénym cleny skupiny. V tomto smyslu pouci skupinu
pred zahajenim prohlidky. Vedouci skupiny jsou povinni svoji skupinu stale doprovazet

a v pripadé potreby spolupracovat s pracovniky Muzea.

5. Déti ve véku do 12 let sméji vstupovat do Muzea pouze v doprovodu dospélych osob,
které jsou po celou dobu navstévy Muzea za dité plné odpovédné. V pripadé
organizovanych skupin odpovida za pohyb déti po Muzeu jejich doprovod i v pripadé, ze se
Zaci pohybuji po Muzeu samostatné. Muzeum neodpovida za bezpecnost navstévnikul, ktefi
se vzdali od skupiny nebo nedodrzuji pokyny zaméstnancu Muzea.

6. Vstup do Muzea a veskeré prostory Muzea jsou bezbariérové. Lidé upoutani na invalidni
vozik se mohou bez prekazek pohybovat v prostorach Muzea. Vstup do Muzea s kocarky je
mozny.

7. Pred prohlidkou jednotlivych expozic Muzea je navstévnik povinen odlozit veskera
zavazadla (batohy, tasky, destniky, kufriky apod.) do Satny. O tom, zda konkrétni predmét
musi ¢i nemusi byt uloZen do Satny, rozhoduje pracovnik Muzea, ostrahy nebo pokladni.
Satna je navitévnikdm poskytovana zdarma. Satna je umist&na v prostoru informacniho
centra PREMIUM OUTLET PRAGUE AIRPORT. Navstévnici jsou povinni dbat po celou dobu
navstévy Muzea na bezpecnost svych prirucnich zavazadel a dalsiho osobniho majetku
vcetné kocarkd apod., ktera vnasi do budovy.

8. Je zakazano do prostor Muzea vnaset ostré Ci jakkoli nebezpecné predméty, které
mohou ohrozit bezpec¢nost ostatnich osob. O nebezpecnosti predméti ma pravo rozhodnout
pracovnik Muzea.

9. Fotografovani a filmovani v objektu Muzea je povoleno vyhradné pro soukromé Ucely

a pouze na mistech urcenych provozovatelem Muzea. Je zakazano pouzivat stativ, selfie
tyce

a drzaky, pomocna svétla (napr. blesk apod.) a jakkoliv omezovat pohyb ostatnich
navstévnik(. Jakékoliv obrazové a zvukové zaznamy porizené v Muzeu se nemohou bez
pisemného svoleni provozovatele pouzit pro komercni Ucely. Neopravnéné pouziti, prenos
nebo reprodukce loga nebo ochranné znamky Muzea je zakazano.

10. Fotografovani a filmovani v Muzeu pro komercni, védecké, dokumentacni a jiné ucely
se povoluje pouze na zakladé pisemné dohody s provozovatelem Muzea.



11. Muzeum na vyzadani zajisti profesionalni fotografovani vlastnimi pracovniky na zakladé
objednavky a za financni Ghradu.

12. Odpovédnost Muzea za pripadné Skody vzniklé navstévnikim se ridi obecné platnymi
pravnimi predpisy.

13. Vstup do prostor Muzea je na vlastni odpovédnost navstévniki a Muzeum nerudi za
odlozené véci ¢i jejich ztratu, budou-li ulozeny mimo prostory satny a nenese odpovédnost
za pripadnou Gjmu na zdravi vzniklou v disledku poruseni navstévniho radu.

14. Muzeum si vyhrazuje pravo uzavrit expozice nebo vystavni saly Muzea z provozné -
technickych dlvodu tzn. prodluzovat nebo zkracovat, pripadné omezovat provoz
jednotlivych expozic a vystavnich sali. V pripadé, je-li néktery z exponatd mimo provoz,
je fadné oznacen cedulkou ,,NEFUNKCNI*“ a navitévnici maji zakazano s takovym
exponatem jakkoli manipulovat.

15. Provozovatel vynaloZzi primérené Usili, aby zajistil funkénost vsech prvki Muzea béhem
oteviraci doby. Provozovatel si vSak vyhrazuje pravo dle svého uvazeni kdykoliv prerusit
jakoukoliv aktivitu ¢i expozici v ramci Muzea z bezpecnostnich divodu i bez predchoziho
upozornéni navstévnikim, a to bez naroku na slevu navstévnikam ¢&i vraceni platby.

V. Ochrana expozice a bezpecnost majetku

1. Navstévnici jsou povinni se po celou dobu své navstévy v Muzeu chovat podle pravidel
obcanského souziti s dlistojnosti odpovidajici historickému, spolecenskému a kulturnimu
vyznamu sbirek a expozic.

2. Ke vSem exponatim, které Muzeum vystavuje, jsou navstévnici povinni se chovat s
nalezitou opatrnosti a obezretnosti. Je zakazano na exponaty sahat, jakkoliv je
poskozovat, odkladat na né prirucni zavazadla, odévy ci jiné predméty. Pri manipulaci s
interaktivnimi exponaty, popr. souvisejici technikou (napr. tablety apod.) jsou navstévnici
povinni postupovat v souladu s pokyny personalu Muzea, resp. instrukcemi navodu.
Zejména pak exponaty pouzivat k Ucelu, pro ktery jsou urceny, a to pouze takovym
zpusobem, aby neohrozili bezpec¢nost a zdravi nejen svoje, ale ani ostatnich navstévnikd,
jakoz ani nezpusobili Skody na jakémkoliv majetku.

3. Dojde-li k poskozeni exponatu navstévnikem Muzea, bude po ném provozovatel
pozadovat uhrazeni Skody a takovy navstévnik muize byt vykazan z Muzea bez naroku na
vraceni vstupného.

4. Navstévnici jsou povinni vzdy uposlechnout pokynl pracovnik( Muzea nebo dozoru

a ostrahy objektu vydavanych zejména v souvislosti s ochranou vystavovanych exponat(
nebo z dlvodu bezpecénosti navstévniku. Pri neuposlechnuti pokynl vydanych v zajmu
bezpecnosti navstévnikl nebo z diivodu ochrany objektu a sbirek bude navstévnik z objektu
Muzea vykazan bez naroku na vraceni vstupného.

5. Osoby pod vlivem alkoholu nebo navykovych latek, osoby ve znacné znecisténém odévu
nebo se silné znecisténymi vécmi a ty, které svym chovanim mohou poskodit vystavené
predméty nebo ohrozit bezpecnost ostatnich navstévnikd, nejsou opravnény vstupovat do
Muzea, pripadné z ného mohou byt vykazany. Posouzeni tohoto stavu je zcela na uvazeni
personalu Muzea.

6. Vykazany navstévnik musi podle pokynu personalu nebo ostrahy Muzeum opustit.

VI. Upozornéni provozovatele

1. Provozovatel neodpovida za skody zplUsobené vys$si moci (tj. napf. Zivelnou pohromou,
prirodni udalosti, havarii, prerusenim privodu el. energie, vypadkem verejnych
telekomunikacnich siti, vale¢nou nebo teroristickou udalosti, vypadkem servert, vypadkem
vybaveni Muzea, nutnosti aktualizace software, konfigurace serveru apod.).

2. Provozovatel neodpovida za skody zpUsobené tretimi osobami, tj. napr. za Skody vzniklé
vypadkem na strané poskytovatell sluzeb nebo chovanim jednotlivych navstévniki Muzea.
Nahrada skody v¢. uslého zisku v plné vysi vzniklé na sbirkovych predmétech, nebo
majetku Muzea bude vymahana po osobé, ktera ji zpusobila, v souladu s pravnimi predpisy.
3. Navstévnikim Muzea se vyslovné zakazuje:



a. Jakkoli poskozovat objekty, vystavené sbirkové predméty ci jiny majetek spravovany
Muzeem.

b. Dotykat se soklu, vitrin a vystavenych predmétul, popisek, vystavni techniky nebo s nimi
jinak manipulovat ¢i je premistovat. Navstévnici se mohou dotykat pouze exponatu, které
jsou v tomto smyslu patri¢né oznaceny (napr. interaktivni exponaty) nebo nejsou-li
navstévnici na moznost dotykani se danych predmétl vyslovné upozornéni pracovniky
Muzea. Navstévnici nevidomi/¢astecné nevidomi se mohou dotykat vybranych exponatu
pod metodickym vedenim lektora Muzea.

c. Nerespektovat navody na obsluhu u vystavenych predméta.

d. Poskozovat popisky exponatd.

e. V prostorach Muzea béhat, skakat, klouzat se, hazet predméty apod.

f. Otevirat okna a vyklanét se z nich, naklanét se pres zabradli, sedat a stoupat na
radiatory, zvedat déti na ochranna zabradli nebo exponaty.

g. Psat nebo malovat po jakychkoliv predmétech a ¢astech Muzea, zejm. exponatech,
zdech, sténach, vitrinach a stolech apod. nebo je jinak poskozovat.

h. Vstupovat do mist, ktera nejsou predmétem prohlidek nebo nejsou urcena
navstévnikam.

i. Omezovat pruchodnost chodeb a tras Muzea.

j. Vstupovat do mist a k exponatim, kde je z bezpeénostnich hledisek a rizik Urazu
oznacen zakaz vstupu.

k. Dotykat se elektroinstalace nebo manipulovat s elektrickymi privody, signalizacnimi
zarizenimi, hasicimi pristroji, bezpecnostnimi zarizenimi apod.

[. Rusit hlukem ostatni navstévniky Muzea ¢i vyklad privodce (zejm. reprodukovanou
hudbou, pouzivanim elektronickych zarizeni, hlasitymi projevy apod.).

m. Telefonovani v Muzeu mimo prostory k tomu urcené.

n. Vstupovat do Muzea s napoji v neuzavrenych nadobach a konzumovat v prostorach
Muzea jakékoliv napoje a potraviny, s vyjimkou mist k tomu urcenych provozovatelem,

a dale vnaset do Muzea a uzivat zde alkoholické napoje a/nebo navykové latky jakéhokoliv
druhu.

0. Odhazovat jakékoliv odpadky mimo odpadkové kose i jinak znecistovat prostory Muzea.
p. Manipulovat s otevienym ohném nebo svétlem nebo pouzivat zabavnou pyrotechniku.
g. Kourit v prostorach Muzea.

r. Vstupovat do Muzea s jakymikoliv zviraty s vyjimkou vodicich a asistenc¢nich psu.

s. Vstupovat do Muzea s jizdnimi koly, kolobéZkami, trikolkami, koleckovymi bruslemi,
skateboardy apod.

t. Vstupovat do Muzea se zbrani nebo dalSimi palnymi, se¢nymi, bodnymi zbranémi ci
jejich napodobeninami, vybusninami vseho druhu, zapalnymi a jinak nebezpecnymi latkami
nebo predmeéty, které jsou schopny zpusobit Skodu na majetku a lidském zdravi.

u. Poskozovat bezpecnostni znacky, odstranovat vytycovaci bezpecnostni zabrany.

v. Odkladat zavazadla a jiné predméty a nechavat je v prostorach Muzea bez dozoru.

w. Jinak narusovat klid a poradek v Muzeu.

x. Dotykat se vystavenych exponatu.

y. Vynaset exponaty a majetek Muzea mimo prostor Muzea.

Nedodrzeni téchto podminek je diivodem k vykazani z Muzea bez nahrady vstupného.

4. Ve vztahu k interaktivni expozici Quetziho hora v ramci Muzea urcené zejména pro déti
dale plati, ze:

a. Herna je atypickou expozici v ramci Muzea, ktera navstévnikovi umoznuje seznamovat
se zabavnou formou s rdznymi interaktivnimi exponaty.

b. V herné je nutno dodrZovat vsechna ustanoveni tohoto navstévniho radu Muzea.

c. Vstup do herny je povolen détem od 6 let.

d. Manipulace s interaktivnimi exponaty je urcena tém, kteri vzhledem k véku a intelektu
dovedou posoudit jeji mozné dasledky.

e. Za chovani déti a nasledky jejich pocinani je zodpovédny jejich doprovod, v pripadé
organizovanych skupin jejich pedagogicky dozor. To plati i v pripadé Grazu nebo poskozeni



vybaveni herny.

f. Maximalni kapacita herny je 20 osob.

g. Navstévnici jsou povinni ¢ist navody k jednotlivym prvkdm herny, aby nedochazelo

k poskozovani exponatl z divodu neznalosti a rovnéz se nevystavovali nebezpedi trazu.
h. Je zakazano si hrat/manipulovat se zjevné poskozenymi hernimi prvky, resp.
interaktivnimi exponaty, pricemz jakékoliv takové poskozeni ¢i vady, je nutné bezodkladné
nahlasit pritomnému personalu.

i. Je zakazano jakkoli manipulovat se spinaci elektrickych rozvod( zarizeni.

j. V prostoru herny neni dovolena jakakoli konzumace potravin ¢i napoju.

k. V prostoru hory, zejména na stupnich a v prostoru jeskyné je nutno se pohybovat
obezretné

a s maximalni opatrnosti, dbat na vyskové rozdily stupid a snizeny podhled.

L. V prostoru hory se s ohledem na charakter povrchu doporucuje pohybovat v dlouhych
kalhotach a s dlouhymi rukavy.

m. V prostoru pred interaktivni hrou je nutno udrzovat kazen a dostatecny odstup od
ucastnikd hry.

n. U zavéseného modelu Quetzalcoatlus se pak vyslovné zakazuje jakkoliv se pokouset

o dotykani, zavésovani a dalsi ¢innosti, které mohou vést ke zranéni navstévnika, ostatnich
osob nebo zpusobit skodu na majetku Muzea a navstévniku.

0. V herné je nutno po sobé, resp. po détech uklidit veskeré hracky, které jsou tam volné
k dispozici.

5. Zpusobi-li navstévnik porusenim tohoto navstévniho radu nebo jinou neprimérenou
¢innosti Muzeu skodu, bude s nim sepsan protokol. Pri neochoté navstévnika prokazat
totoznost bude vyzadana asistence Policie CR.

VII. Chovani navstévnik(, bezpecnost a prvni pomoc

1. Navstévnik Muzea je povinen se v prostorach Muzea zdrzet jednani, které by mohlo
ohrozit bezpecnost svoji nebo jinych osob, anebo jakkoliv poskodit majetek, zarizeni
Muzea, vystavené predméty, exponaty a vystavni sbirky, jakoz i jakoukoliv techniku.
Navstévnik je povinen se chovat tak, aby svym jednanim neomezoval ¢i neobtézoval jiné
navstévniky. V opacném pripadé bude navstévnik vykazan bez nahrady zaplacené
vstupenky. Tim neni dotCena navstévnikova odpovédnost za jakoukoliv Skodu.

2. Pokud navstévnik utrpi Uraz nebo je stizen zdravotni indispozici, je treba bezodkladné
kontaktovat pracovnika dozoru nebo ostrahy, pripadné informacni centrum. Nasledné bude
privolana |ékarska pomoc.

3. Jakoukoliv skodu na majetku Muzea, exponat( ¢i majetku navstévnikd je nutné
bezodkladné nahlasit pritomnému personalu.

4. Lékarnicka vybavena pro prvni pomoc je k poskytnuti u personalu Muzea u pokladny.

5. V pripadé technické zavady na nékterém z exponatll navstévnici neprodlené ohlasi tuto
skutecnost personalu nebo ostraze Muzea.

6. V pripadé ztraceni ditéte navstévnici neprodlené ohlasi tuto skutecnost personalu nebo
ostraze Muzea. Déti budou predany v prostoru pokladny Muzea zakonnému zastupci i
doprovodu ditéte po predlozeni prikazu identifikace.

7. Nalezené predméty se odevzdavaji na pokladné Muzea nebo pracovnikiim Muzea.
Nalezené predméty jsou predavany majiteli, pokud je mozno jej identifikovat. Ztratu lze
nahlasit nebo se o pripadném nalezeni informovat primo na pokladné Muzea. Nalezeny
predmét Muzeum preda na zakladé presné identifikace poptavaného predmétu a po
predlozeni prukazu identifikace.

VIII. Pozarni ochrana

1. Pri mimoradné situaci, vzniku pozaru a nutné evakuaci objektu (vyhlasené mistnim
rozhlasem) jsou navstévnici Muzea povinni zachovat klid a okamzité podle pokynu
personalu a ostrahy objektu opustit prostory (budovu) po vyznacenych evakuacnich
cestach.



2. Pro prostory Muzea jsou zpracovany pozarni poplachové smérnice a evakuacni plan.
IX. Rezervace prostoru Muzea pro soukromé akce

1. Muzeum nabizi pro navstévniky moznost rezervace prostoru Muzea pro uzavienou
spolecnost na predem smluveny termin. Rezervace probiha na zakladé telefonické, e-
mailové nebo osobni objednavky.

2. Pro uzavrenou skupinu, ktera si prostor Muzea zarezervuje, plati vSechna ustanoveni
tohoto navstévniho radu.

3. Podminky pro rezervaci prostoru naleznete na webovych strankach Muzea
www.dinosauria.cz, popr. na kontaktnim e-mailu dinosauria@pop-group.cz.

X. Ochrana osobnich Gdaju

1. Spravcem osobnich (daju je provozovatel.

2. Z divodu bezpecnosti a ochrany majetku provozovatele je prostor Muzea monitorovan
kamerovym systémem se zaznamem.

3. Kazda osoba vstupujici do Muzea udéluje souhlas se zachycenim a bezplatnym vyuzitim
a Sirenim svého obrazu nebo podobizny jako soucasti jakéhokoliv fotografického materialu
a/nebo audiovizualniho zaznamu porizeného provozovatelem v ramci zobrazeni celého
nebo Casti Muzea, a to zejména pfimérenym zplsobem pro védecké (tj. zejm.
dokumentarni), umélecké Ucely, zpravodajské a reportazni Ucely, jakoz

i komunikacni Gcely, zejm. na webovych strankach a/nebo socialnich sitich Muzea.
Nepreje-li si osoba byt na téchto zaznamech zachycena, informuje o tom pracovniky
Muzea.

4. Dalsi informace k ochrané a zpracovani osobnich (daju navstévniku, véetné moznosti
odhlaseni z odbéru nabidek, naleznete v Zasadach ochrany osobnich Gdaju.

XI. Zavérecna ustanoveni

1. Tento navstévni rad a pravni vztahy z néj vznikajici nebo vyplyvajici z navstévy Muzea se
Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

2. K mimosoudnimu fesenf spotiebitelskych sporli z kupni smlouvy je prislusna Ceska
obchodni inspekce se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha - Nové Mésto, 1CO: 000 20
869,

internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Pri reSeni spor( mezi prodavajicim a kupujicim z
kupni smlouvy je mozné vyuzit platformu pro reseni sporu on-line nachazejici se na
internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr.

3. Provozovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv navstévni rad zmeénit ¢i navstévu Muzea
kdykoliv prerusit nebo ukoncit bez nahrady, a to s okamzitou ucinnosti.

4. Bude-li mit provozovatel podezreni na podvodné, nepoctivé nebo nekalé jednani
navstévnika muze byt navstévnik bez nahrady vykazan z Muzea.

5. Blizsi informace ohledné Muzea jsou zverejnény na internetovych strankach Muzea.

6. Provozovatel nenese odpovédnost za zranéni a Skody vzniklé v disledku poruseni
navstévniho radu.

7. Navstévnici mohou vyjadrit své pripominky, poznatky, zazitky a zkusenosti z prohlidky na
socialnich sitich Muzea. V pripadé stiznosti na poskytované sluzby se mohou obratit na
prislusného vedouciho pracovnika, jeho zastupce nebo primo na vedeni Muzea.

8. Tento navstévni rad vstupuje v platnost ke dni 29. 9. 2021.

Paleoinvest s.r.o.
Ing. Jiri Medricky a Ing. Otto Jerman, jednatelé



